BbiknBaHue B « CTEKNAHHOM
odhnuce»

5 CKpbITbIX NPU3HAKOB OYNMHra u
anropuTm 3awmThbl

MHorue 1yMaloT, YTO OYJUIMHT - 3TO KOTIa Ha TeOs KpuuaT Uu MOPTST
Beny. Ho B coBpeMeHHOM OM3Hece TpaBJis CTajla «MHTEe/IJIEKTYaIbHO».
Bac He 6bI0T, Bac IPOCTO IJIAHOMEPHO CTUPAIOT KakK mpodeccuoHania.
Eciu BbI YyBCTBYETE, UTO paboTa MpeBpaTUiIach B IoJjie 60s, rae
MIPOTMBHMK HEBUIVM - HAllla CTAThsI IJIsI Bac.




5 CKPbITbIX NPU3HAKOB, YTO BaAC
NbITAOTCA «KBbIDKUTb»

1. MadopmanMoHHbI i BaKyyM Bbl y3HaeTe 0 BaXKHbIX pellleHUsIX
nocjaeqHMUM. Bac «3a06bIBalOT» IMOCTaBUTh B KOMMIO MMChbMa UM He
TIpUTJIalIaloT Ha BCTPeuy, I1e o0CykaaeTcs Balll MPoeKT. M 3To He
paccesTHHOCTb KOJIIET, 3TO TaKO¥ CII0Cco6 coienaTh Bac
HEeKOMITeTEHTHBIM B IJla3aX PyKOBO/ICTBA.

2. «I'a3maUuTMHr» KOMIeTeHI i BaMm gaioT 3agaHmne, a KOraa Bbl
ero IpUHOCUTE, TOBOPST: «S MpoCuiI CoBceM He 3TOo». [Ipu aTOM
yeTKOro T3 He 6b1T0. Ballla yBepeHHOCTh B cebe TaeT, U Bbl
HauMHAaeTe COBEPIIATh OMIMOKM TaM, Iie paHbllle ObLIM aCOM.

3. ObecuieHMBaHMeE Yepe3 IOMOP SITOBUTHIE IIYTKM Ha OOLIMX
cobpanusx: «Hy, Halr oTen MapKeTMHIa KaK BCErIa B CBOEM
pernepryape...». Eciii BbI IbITaeTech BO3pasuTh, BAM T'OBOPST: «Jla
JIaJTHO, Y T€OSI ITPOCTO HET YYBCTBA IOMOpPa». ITO CIIOCOO
TIOJIOPBATh Balll aBTOPUTET P CBUIETEJISX.

4. BeccmbiciieHHas1s Harpyska (Sisyphus effect) Bac 3aBanuBaioT
TOpO¥t OTYETOB, KOTOPbIE HUKTO HE UMTAET, UM JAI0T 3a1a4n,
3aBeJlOMO HeBBITIOJHMMbIE B CPOK. Llesb - mToBeCcTu Bac 10
5MOILIMOHAJIbHOT'O BHITOPAHMSI U OIIMOKM, KOTOpAsl CTaHET
dbopManbHbIM IIOBOIOM /151 YBOJIbHEHMSI.

5. ConmnanbHOe UCKIIOUYeHMue TuilMHa, KOraa Bbl 3aX00UTE B
KoMHaTy. [IpekpalieHue 061X pa3roBopoB. Bel cTaHOBUTECH
«IIPO3PAYHBLIM». ITO CaMOe TsDKeJioe TICUX0JIOTMYecKoe TaBaeHue,
3aCTaBJISIIOIIEE YeJI0BEKA YIITH «I10 COOCTBEHHOMY SKeJTaHUIO»,
JIUIIIL OBbI MPEKPATUTh MBITKY OJMHOYECTBOM.

NMoyemy 3TO NnpoucxoaunT?

B ncuxosiorum yrpaBjaeHMs 3TO 4aCTO Ha3bIBAOT «3()¢eKToOM YepHOro
yneb6ens» B KOJJIEKTVBE UM AeCTPYKTUBHOM IPYIIIOBOM IMHAMMKOJA.

ByJUIMHT peIKO HAUMHAETCS U3-3a TOr0, YTO KTO-TO «IIJIOXO¥». Halle
3TO CMMIITOM 00JIe3HM BCeil CMCTeMBbI:



« Pa3mbITbIe rpaHUIIBI OTBETCTBEHHOCTH : Korga HeIoHSITHO, KTO
3a YTO OTBEeYaeT, HauuHaeTcss 60pbba 3a TEPPUTOPUIO.

« CrTpax HEKOMIIETEHTHOCTM: Arpeccop 4acTo caMm 60uUTcs
pasobiaueHs ¥ HaTlajaeT Ha CAaMOT0 CUJIbHOT'O/TIepCIIeKTUBHOTO
COTPYJHMKA, UTOOBI YCTPAHUTb KOHKYPEHTA.

« OTcyTcTBHME KYJABTYPBI Meauanum: B KOMIIaHUM HET JierajibHOro
crioco06a BbIpaykaTh HEIOBOJIbCTBO, ¥ OHO YXOIUT B «IIOAIIO/IbEY,
IIpeBpalasiCb B SAOBUTHIN LIEIIOT 3a CIIMHOIA.

ByJuIMHT - 3TO Kiaccu4deckas urpa B JKeptsy, Arpeccopa u Cnacarensi
(TpeyroabHuk Kaprnmana)

« Arpeccop caMOyTBepXKIaeTCsl.
« JKeptBa (BbI) mapajn3oBaHa CTPAXOM.

« HaoOmogaTenu (KO/JIEKTUB) -9TO MOJIUYAIMBbIE COYYaCTHUKMN.

BaskHaga mbIciab! Kak TO/JBKO BbI IlepecTtaeTe Urpathb pojib «KepTBoI» U
repexonuTe B mo3uiyio Bapocioro/HaomaoaaTenst (4eMy MbI UMM B
Meaualumn), ClieHapuit arpeccopa jomaeTrcs. EMy CTaHOBUTCS
«HEMHTEepEeCHO» Ha BaC HalalaTh, TaK KaK OH He I10JIyYyaeT OXXK1AaeMOo
SMOLIMOHAIbHOM MOAINUTKMN.

AnroputMm: Yto genaTtb, ecnu Ha Bac
NaBAT?

Illar 1. ®uxkcanusa ¢akToB (ApxuB Mmeauaropa) [lepecraHbTe BepUTh
Ha CJIOBO. Bce 3amaun npyMHUMaiTe B IOUTe WiIM MecceHaKepax. Ecin
BaM JIaJi YCTHOE MOpYy4YeHue - HanuInuTe pesoMe: «MBaH, COriacHO
HallleMy pa3roBopy, s aenaio X K cpoky Y. [IpaBunbHo?» Cobupaiite
CKPMHIIOTHI «3a0BIThIX» IIPUTJIAIIIEHUI 1 HEOOOCHOBAHHBIX IIPABOK.

Ilar 2. O9MonMOHAJIbHASA OTCTPAHEHHOCTb Arpeccop NUTaeTCs Ballen
peaxuuein (cie3amu, OripaBoaHUsIMU, THEBOM). byibTe «cepbIiM
KaMHeM»: BEKJIMBBIM, ITPOodecCuoHa/lIbHbIM, X0/J10AHbIM. OTBeuaiiTe
dakTamu, a He YyBCTBAMM.



IlIar 3. ITouck cOXO3HMKOB by/inHT 60UTCS oryacku. Haiinure B
KOMITaHUM TeX, KTO He y4acTBYeT B Tpasye. HacTo arpeccop — 3TO OOUH
yeJjioBeK, KOTOPBINM «3apakaeT» OCTa/JIbHbIX. Ballla 3agauya — He
0CTaBaThbCd B OOVMHOUYECTBE.

IlIar 4. ITeperoBopsl (MeauaTuBHBIN Toaxoxn) [TormpooyiiTe mpssMoi
pasroBOp C arpeccopom (ecyiu 3To 6e30I1acHO) UM ero PyKOBOAUTEIEM.
Hcronb3yiiTe s13bIK (PaKTOB: «3a MOC/JAeIHUIA MeCsI] SI He TTOTyUMI
TIpUrAalleHns Ha 4 KIIUEBbIX IIJIaHEPKU 110 MOEMY ITPOEKTY. ITO
cHIKaeT 3(pPeKTUBHOCTL Moei paboThl. Kak Mbl MOKEM 3TO
UCTIPABUTDL?»

Illar 5. [ToaroTOBKA «3arIIacHOroO a’poapomMa» MeamaTop 3Haer:
MHOTOA IIeHa MMpa CAUIIKOM BbICOKA. EC/M cucTeMa TOKCUMYHA
LIeJIMKOM, Ballla 3aJlaua — BBINTYU U3 HEe Ha CBOUX YCIOBUSIX, COXPAHUB
penyTaumuio 1 340pOBbe.

B Poccuu noHsiTie «MOOOMHT» (TPaBJjIs KOJIEKTUBOM) WM «OYJIIHT»
1oka cy1abo 3akpermyieHo B TK P®, Ho Mmegyaliys II03BOJISIET PEIIUTD 3TO
yepes JIokasbHbIe HOpMaTUBHBIE aKThbI (JIHA) 1 KOLEKChbI 3TUKN.

DKCIIePTHBIN MeauaTop CMOTPUT Ha OYJIJIMHT He KaK Ha «CCOpPYy», a KaK
Ha ¢pMHAHCOBBIN pUCcK. Tpas/g ogHoro skciepTa cHmkaeT KPI Bcero
otnena Ha 30-40% 113-3a TOKCUMYHOI aTMocC(ephl.

ByJUIMHT - 5TO He Bailla BMHA. OTO He3P(EKTUBHOCTh MeHes)KMeHTa. B
Axanemuu Pazsutus KoMmrieTeHIit Mbl yUUM PYKOBOOUTEJIEN U
MeauaTOpOB BULETh 3TU MPOLECChl HACKBO3b U OCTAaHABIUBATH UX [0
TOTO, KaK KOMaHza OyaeT pa3pylieHa.



